RELATORIO EXECUTIVO DE PESQUISA

Anuario Gestores de
Frotas 2025

CGFM Sao Paulo

Resultados e insights estratégicos baseados na pesquisa com
169 gestores de frota e analise de 92.223 veiculos.
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Metodologia da Pesquisa

AMOSTRA TOTAL FONTE DE DADOS
o_0 Ari
22 1 69 =  Anudrio CGFM 2025
4k Dados extraidos e processados diretamente da planilha oficial da
Gestores de Frota pesquisa.

Escopo da Analise @ Observagio Técnica

v Perfil Demografico e Profissional v Caracteristicas das Empresas . . . i L ..
A pesquisa foi realizada através de um questionario estruturado. E importante notar
v Composicdo e Tamanho da Frota v Tecnologias e Ferramentas que nem todas as perguntas eram obrigatdrias, o que resulta em uma base amostral
variavel para certos indicadores especificos.
v Treinamento e Seguranga v Principais Desafios do Setor

‘. Os percentuais apresentados sdo calculados sobre o total de respostas vélidas para
cada questao.
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OBJETIVO PRINCIPAL

O Mapear a Maturidade

Da gestao de frotas e mobilidade corporativa em Sao
Paulo e no Brasil.

Como Usar os Dados
Realizar Benchmarking comparativo de mercado.
Identificar oportunidades de otimizacao e eficiéncia.

Embasar tomadas de decisao estratégicas.

==  Publico-Alvo

2 Gestores de Frota '™ Compras (Procurement)
o Mobilidade 1@ Fornecedores

Valor Estratégico

Este anuario serve como uma bussola para o mercado, permitindo que
empresas avaliem se suas politicas e ferramentas estao aderentes as
melhores praticas atuais ou se ha gaps tecnoldgicos e operacionais a
serem preenchidos.

66 Dados transformados em inteligéncia para o setor.
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Destaques consolidados da pesquisa com gestores de frota em 2025

DIMENSAO MODELO TECNOLOGIA

(=) B O

92.223 73,7% 76,9%

Veiculos Gerenciados Frota Terceirizada Uso de Telemetria

Predominancia do modelo de locagao sobre frota propria.

PERFIL GEOGRAFIA QUALIFICAGAO

A Q =

79,1% 60,4% 56,7%

Gestores Masculinos Baseados em SP Pés-Graduagao / MBA

Alto nivel de especializagdo académica entre os

et WA
respondentes. Ma
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Andlise da distribui¢do por género, faixa etdria e localizagao geografica

@3 Distribuicao por Sexo & Distribuigao por Faixa Etaria

47, 76%

343, 33%0

10,45%
6,72%
H = o~

79%

MASCULINO
41a50AMOS 31ad40 ANMDOS 21a 30 ANOS 51a60ANMOS + 61 ANDS
CONCENTRAQIiO GEOGRAFICA
l° ' 60 ,4% "A alta concentragao em SP reflete o polo econémico
MASCULINO FEMININO H d e d frotistas.” —
dos gestores estio baseados 'as matrizes das grandes empresas frotistas. oy
® 79.1% 20.9% 9 7ERN

|2

em Sao Paulo _ :
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Perfil dos Gestores — Profissional

Anadlise de cargos, hierarquia e nivel de escolaridade dos respondentes

4 Top 4 Cargos

& %

35,07%
21,64%
I 19,40%

Analistade Frota Coordenadorde Gerantede Frota Supervisor de
Frota Frota

07

W Nivel de Escolaridade
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Perfil das Empresas

Caracteristicas organizacionais das empresas respondentes

g Distribuicao por Porte
Setor Privado Predominante

alsa
[~
A grande maioria das empresas participantes pertence ao setor privado,
refletindo a dindmica de mercado focada em eficiéncia e controle de
custos operacionais.
1% Eixo Rio-Sao Paulo
o

Forte concentragdo das matrizes e centros de decisdo de gestéo de frota
Médio Porte 25% no eixo SP-RJ, embora as operagdes de frota sejam distribuidas

nacionalmente.

Pequeno Porte 10%
2 Operagoes Nacionais
As empresas caracterizam-se por operagdes de abrangéncia nacional,

exigindo dos gestores capacidade de coordenagao remota e uso intensivo
de telemetria.

*Estimativa baseada na composicdo da amostra de grandes frotistas.
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Composic¢ao das Frotas

Distribuicdo por modelo de propriedade e caracteristicas dos veiculos

(* Propria vs. Alugada
Volume Total Expressivo

(J

A pesquisa consolidou dados de 92.223 veiculos gerenciados,
proporcionando uma amostra robusta e representativa do mercado
corporativo.

R Hegemonia da Locagao

o 0 modelo de terceirizagdo é dominante com 73,7% da frota alugada,
73,7 /0 indicando uma preferéncia estratégica por OPEX em vez de imobilizagao
TERCEIRIZADA de capital (CAPEX).

e Mix de Tipologia

. Frota Propria . Frota Alugada

As frotas apresentam composi¢ao mista, integrando veiculos leves
(executivos e operacionais), utilitarios e pesados para atender diversas
demandas logisticas.

*Percentual sobre o total de veiculos da amostra. pRmy

)
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Adocao de Tecnologias e Ferramentas

Percentual de empresas que utilizam cada solugéo tecnoldgica

|= Taxa de Penetracao (%) © Maturidade Consolidada

Ferramentas de controle operacional basico, como

87.30% 85,60% no setor, presentes em mais de 75% das frotas.

76,90%
@« Tendéncia Emergente
55,20% As Cameras Embarcadas (videotelemetria) ainda
possuem baixa penetragéo (26,1%), representando a
proxima fronteira de investimento para seguranga e
redugdo de sinistros.
26,10%
@ Gap de Gestao
Apenas 53,7% utilizam um Software de Gestao

dedicado, sugerindo que muitas empresas ainda

CARTAD POLTICADE FROTA  TELEMETRIA RESTREID DE  SOFTWER GESTAD CAMERA dependem de planilhas manuais ou sistemas ndo ,s==,
S EEANY
COMBUSTIVEL MULTAS EMBARCADA integrados. -
10 o 9;




TEMPO DE PROFISSAO GESTORES DE FROTA

et (B
39,68%
Gestor de Frota como uma profissao
Consolidada
H 5?'35 |~ Mais de 39% dos gestores de frota tem mais de 12 anos
i de profissao

18,25%

Novos profissionais

9,52%

[~ Mais de 3% de novos gestores de frota

397%

Menosde 1ano 133 ancs 47 anos §a12anos Mais de 12 ancs




SALARIO

1 Assistente = Analista

=1 Supervisor

58,5T%

38,30%
33,33%

Abaixo de RS 3.000,00 RS 10004 RS 6.000 R$3.000aR$6.000  R$E.001aR% 10,000

s CARGOS DE FROTA

N&o ha padrdao devido auséncia do CBO

2,13%
[

R$10.001 2 RS 15.000

0%

R$ 10,001 RS 15.000

RS 3.000 a RS 6.000

R% 6.001a RS 10.000
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SALARIO

T
= Coordenador @ Especialista = Gerente
40% 40%
50,00% 48, 15%
26,67H 20 o
20,00%
18,52%
I 3,33% T41%
o B
R$3.000aR$6.000 RS6.001aR$ R$10.001aR$ Acima de RS 15000
10,000 15.000 R$3.000aR56.000 R$6.001aR510.000 Acdma de RS 15.000 RSL000aRSG6000  RSGM1aRS10000  RSIDMIaR$1S000  Acmade RS15.000
Valorizacao e atratividade para Gerentes
Salarios similares a gerente de logistica e operacao
Surge o Especialista de Frota Wﬂ
Porém sem precisdo de subordinacgao e salario R P



Programas de Treinamento para Condutores

Existéncia de programas formais de capacitagao e reciclagem de motoristas nas empresas

( Distribui¢do das Respostas (N=134) A Alerta de Segurancga

58,2% das empresas operam sem programas preventivos de
treinamento.

(Soma de empresas sem programa ou apenas com agiées corretivas pos-
incidente).

Recomendagoes Praticas

v Implementar integragéo obrigatéria com foco em diregao
defensiva para novos condutores.

v Utilizar dados de telemetria para identificar comportamentos
de risco e personalizar reciclagem.

v Criar politica de reconhecimento positivo (gamification) para
motoristas seguros, ndo apenas punigao.

= N
@ Sim, possui (41,8%) @ Na&o possui (33,6%) @ Apenas Corretivo (24,6%) —.—
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Ranking: Principais Locadoras

As 5 empresas mais citadas pelos gestores de frota (Top 5)

f

0 LOCALIZA 31 mengoes
— />
|

o AYVENS (ALD / LEASEPLAN) 11

MOVIDA 6
o UNIDAS 4
ARVAL 2

12

W Lideranca Absoluta

A LOCALIZA destaca-se com ampla vantagem,
acumulando quase o triplo de mengdes em relagdo a
segunda colocada.

l~ Isso reflete a capilaridade e a estratégia agressiva de
consolidagdo de mercado da companhia.

¢) NOTA METODOLOGICA

Os dados referem-se a pergunta espontanea sobre as
principais parceiras de locagdo. Como as empresas podem
trabalhar com multiplos fornecedores, os ndmeros
representam o volume absoluto de mengGes na base de

respondentes.



Principais Desafios na Gestao

Prioridades e dores apontadas pelos gestores para o préximo ciclo

PRIORIDADE N° 1

Conscientizagao de
Motoristas

O fator humano permanece como o elo mais
complexo da gestdo. Mudar o comportamento ao
volante é citado consistentemente como mais
desafiador do que implementar hardwares.

Impacto Direto

Alta correlagdo com custos de manutencgao, sinistralidade e
consumo de combustivel.

“Tecnologia ajuda a monitorar, mas s6 cultura muda
atitude.”

66
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Controle de Custos

Pressao continua por eficiéncia operacional e
redugdo do TCO em cenario de inflagédo de pegas e
servigos.

0

Seguranga / Defensiva

Redugédo de acidentes e sinistros. Desafio de manter
programas de treinamento continuos e eficazes.

&

Implementagao Tech

Dificuldade na integragdo de dados de muiltiplos
fornecedores em dashboards gerenciais unificados.

"y

Multas e Combustivel

Gestdo administrativa de alto volume. Controle de
fraudes, médias de consumo e identificacdo de
infratores.




Conclusoes e Insights Estratégicos

Principais aprendizados consolidados da pesquisa 2025

I Terceirizagao e Consolidagao

0 modelo de frotas alugadas domina o mercado (73,7%), confirmando a
tendéncia de asset light. Nesse cenario, a LOCALIZA exerce lideranga
isolada no share of mind, refletindo a consolidacédo do setor de locagao.

e Gestao Sénior Centralizada

0 perfil do gestor é altamente qualificado (57% com Pés/MBA) e
experiente. A tomada de decisdo estratégica permanece fortemente
concentrada em Sao Paulo (60%), mesmo com operagdes nacionais.
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Assimetria Tecnolégica

Ha alta maturidade em ferramentas transacionais (Cartdo Combustivel,
Telemetria), mas um gap significativo na adogao de inteligéncia
avangada, como Softwares de Gestdo integrados e Cameras Embarcadas.

Oportunidade em Cultura de Seguranga

Com a "Conscientizacdo de Motoristas" sendo o maior desafio, hd uma
oportunidade latente para migrar de agbes meramente corretivas para
programas estruturados de prevengao e dire¢gao defensiva.




Proximos Passos e Recomendacgoes

Checklist estratégico para elevar a maturidade da gestao de frotas em 2025

PLANO DE AGAO

Do Operacional ao
Estratégico

Com base nos gaps identificados no anudrio, este
roteiro propde agdes praticas para transformar
dados em inteligéncia e custos em investimento.

Foco em eficiéncia e seguranga

Implementar Treinamento Preventivo

Migrar de agdes corretivas pontuais para um programa continuo de educagdo e dire¢do defensiva,
visando a mudanga cultural de seguranca.

Ampliar Software e Integragao

Adotar software de gestdo dedicado para centralizar informagdes dispersas e reduzir a dependéncia
manual, integrando dados de muiltiplos fornecedores.

Avaliar Cameras Embarcadas

Iniciar pilotos de videotelemetria para anélise comportamental avangada, redugdo de sinistralidade e
exculpagdo de condutores em acidentes.

Revisitar Politica de Frota

Atualizar as diretrizes de uso e os indicadores de performance (KPIs) para garantir alinhamento com
as metas corporativas atuais.

Renegociagao Estratégica

Utilizar benchmarks de mercado para renegociar contratos com locadoras, buscando otimizagéo de 7/
custos e niveis de servigo (SLA).
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Obrigado!

Agradecemos a sua atencéao e contribui¢do para o
desenvolvimento da gestédo de frotas no Brasil.

Préximo Ciclo

Prepare-se para o Anuario 2026. Sua participagao é fundamental para
continuarmos elevando a barra do mercado.

FALE CONOSCO

F/

SAO PAULO - 2025 =

- https://www.linkedin.com/in/cgfmsp/
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